
Sitzungsniederschrift 
 

01. Sitzung des Verwaltungsausschusses am Donnerstag, 09.02.2023 
- öffentlich - 

 

 
Zur Sitzung war ordnungsgemäß geladen.  
 

 
Anwesend: 
 

Vorsitzender 

OB Dr. Christoph Hammer CSU    

Mitglieder: 

  Wilfried Lehr Wählergruppe Land    
  Hans-Peter Mattausch CSU    
  Andreas Schirrle CSU    
  Dr. Klaus Zwicker SPD    

1. Stellvertreter 

  Stefan Klein Bündnis 90/Die Grünen    
  Dr. Matthias Lammel Freie Wähler Dinkelsbühl    
 
Abwesend: 

Mitglieder: 

  Julia Kubin Freie Wähler Dinkelsbühl   entschuldigt, dafür Dr. Lammel 
Matthias 

  David Schiepek Bündnis 90/Die Grünen   entschuldigt, dafür Klein Stefan 
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Niederschrift 
 
 

In der heutigen Sitzung wurde über folgende Tagesordnungspunkte beschlossen und über wei-
tere Tagesordnungspunkte beraten. 
 
 

1. Bericht des Leiters des Amtes für Tourismus und Kultur – Herr 
Schürlein 

  

2. Bericht der Leiterin der Stadtbibliothek – Frau Lang   
 
Genehmigung der Niederschrift 
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Vorlage zur Sitzung des Verwaltungsausschusses 

am 09.02.2023 

Vorlagennummer:  

Berichterstatter:  

Betreff: Bericht des Leiters des Amtes für Tourismus und Kul-
tur – Herr Schürlein 

 

Vorschlag zum  

01. Sitzung des 
Verwaltungsausschusses 

Beschlussnummer:  

 

 
 
Auf den als Anlage beigefügten Bericht von Herrn Schürlein wird verwiesen.  
 
 
 
Dinkelsbühl, den 09.02.2023 
Verwaltungsausschuss 
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Vorlage zur Sitzung des Verwaltungsausschusses 

am 09.02.2023 

Vorlagennummer:  

Berichterstatter:  

Betreff: Bericht der Leiterin der Stadtbibliothek – Frau Lang 

 

Vorschlag zum  

01. Sitzung des 
Verwaltungsausschusses 

Beschlussnummer:  

 

 
 
Auf den als Anlage beigefügten Bericht von Frau Lang wird verwiesen.  
 
 
 
Dinkelsbühl, den 09.02.2023 
Verwaltungsausschuss 
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Genehmigung der Niederschrift 

   
Die Niederschrift über die öffentliche Sitzung vom 29.11.2022 hat zur Einsichtnahme ausgele-
gen und wurde genehmigt 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dr. Christoph Hammer    Thomas Staufinger 
Oberbürgermeister    Schriftführer 

 





















Tourismus in Dinkelsbühl
„schönste Altstadt Deutschlands (Focus)“



Entwicklung Tourismus
Jahr Ankünfte Übernachtungen Betten Aufenthaltsdauer

2013 52.782 96.693 866 1,8

2019 94.311 194.752 1.378 2,1

2020 56.462 128.347 1.222 2,3

2021 64.964 146.612 1.346 2,3

2022 112.617 249.242 1.181 2,2



Entwicklung Tourismus
Jahr Gästeführungen Gebuchte 

Führungen 
Tägliche 
Stadtführung

2015 2.800 2.248 552

2019 2.344 1.717 627

2020 869 465 404

2021 1.210 757 453

2022 2.127 1.491 636



Amt für Kultur- und Tourismus

• Mitarbeiter
• vier Vollzeitkräfte

• acht Teilzeitkräfte

• eine Auszubildene

• Aufgabengebiete:
• Tourist Information

• Veranstaltungen

• Marketing

• Gruppen

• Vermietung von Räumlichkeiten

• Haus der Geschichte

• Haustechnik 

• Dinkelsbühl unter den TOP 100 
Ausflugszielen bei der Deutschen 
Zentrale für Tourismus



Social Media

• Facebook:
• 4.500 Follower

• Ca. 320 Beiträge auf Facebook

• Reichweite: 482.645  Impressionen

• Instagram: 
• 3.274 Follower 

• Ca. 320 Beiträge auf Instagram

• Reichweite: 80.910 Impressionen

• Pinterest  



Google 

• Wichtigste Bewertungsplattform

• Google Maps wurden mittlerweile 12 
Standorte vom TSD registriert 
(Bäuerlinsturm, Haus der Geschichte, 
Segringer Tor, Rothenburger Tor, TSD 
usw.)

• Bewertungen werden alle beantwortet

• Presseartikel werden eingestellt

• Kunden informieren sich über die 
Unternehmensportraits 



Marketing

• Drucksachen sind immer noch wichtig und 
werden immer individuallisierter

• Verstärkter Bereich im online Marketing

• Klassische Pressereisen treten in den 
Hintergrund

• Blogger und Influencer werden stärker 
• Hotel Rose rückt hier in den Vordergrund

• Blogger werden entweder selber organisiert 
oder kommen von den touristischen Verbänden



Gruppenangebote

• Trend geht hin zum Erlebnis

• Neue Angebote wie in der Alten 
Nagelschmiede (Wein und 
Käse), Seilbrückenbau in 
Kooperation mit 
Jugendherberge und 
Alpakaführung mit Familie 
Ballheimer



Touristische Infrastruktur

• Dinkelsbühl sehr gut aufgestellt –
folgende Neuerungen: 

• Goldene Rose neues Gästeklientel

• Alte Sparkasse 

• Visioplex an der Ellwanger Straße 

• Gute Mischung der Hotels

• neuer Pächter Jugendherberge 

Optimistischer Blick in die Saison 2023
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